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Introduction

Ce document est une premiere analyse des données
récoltées par les réseaux départementaux du 77, 91, 93,
94 et 95. Il vise a appréhender les impacts de la crise du
COVID 19 sur les SIAE franciliennes pour un total de 113
structures répondantes soit pres de la moitié des
structures de ces départements, et un quart de toutes
les structures de I'lle de France. Les réponses ont été
apportées du 14 Avril au 12 Mai.

Ces données sont parfois complétées par les réponses
d’autres questionnaires envoyés sur la méme période :
ceux de Chantier Ecole, Coorace, et FAS.

Ainsi, ce document existe d’abord grace au travail des

réseaux départementaux : Act’Essonne, Sinacté 77, RIAE

94, Voie 95 et tout particulierement Inser’Eco 93, qui a
construit le questionnaire et partagé ce dernier avec les
autres réseaux départementaux.

Il a été réalisé par le groupe d’appui « Etude et analyse »
de la cellule de crise COVID 19 des réseaux de I'IAE,
faisant intervenir les réseaux départementaux, la
DIRECCTE, et les membres du GRAFIE.

Il a pour objectif de fournir des éléments d’analyse pour
comprendre I'impact de la crise liée au COVID 19 en lle
de France, en fournissant des éclairages sur les 5
départements analysés

Cette étude restera a approfondir en étudiant plus

précisément les départements manquants.
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A propos de
I’échantillon etudié

Le questionnaire a été envoyé par les réseaux
départementaux de I'|AE de la Seine-et-
Marne, de I'Essonne, de la Seine-Saint-Denis,
du Val de Marne et du Val d’Oise. Les autres
départements de la région ne sont donc pas
représentés dans cette enquéte. Cela
constitue sa principale limite.

Les quelques pages suivantes détaillent
I'analyse de I'échantillon et questionnent sa

représentativité.



Qui sont les
répondants ?

Ce tableau détaille les réponses regues, en

fonction de leur département et leur type de Enquéte 77 91 93 94 95 Total
conventionnement. Al 3 2 3 0 4 12
Certaines réponses comptaient pour deux

El 4 1 13 5 4 27
types de structures. Ainsi, un répondant a pu
répondre a la fois pour une Al et une El par ETTI 1 1 3 2 0 7
exemple. Par défaut, ces réponses ont été ACI 6 4 25 9 11 55
considéré comme des GES. GES 2 2 3 4 1 12
Une part importante des réponses a été

Total 16 10 47 20 20 113
apportée par les adhérents d’Inser’Eco 93, le

réseau départemental de la Seine-Saint-Denis.
C’est également a prendre en compte lors de
la lecture des résultats : ce département est
surreprésenté dans I'enquéte.
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Quelle représentativité ?

On doit noter plusieurs points de vigilance sur la
représentativité de la population des répondants par
rapport a la totalité des structures de I'lAE dans ces

départements :

Le 93 est surreprésenté. Dans |'enquéte, la proportion
de SIAE dans le 93 est supérieure de 9 points a leur part
réelle. C’est particulierement vrai pour les ETTI : 43%
des ETTI de I'enquéte sont situées dans le 93. En réalité,
27% des ETTI des 5 départements étudiés sont situés
dans le 93, on a donc un écart de 16 points. Cet
surreprésentation des ETTI de la Seine-Saint-Denis se
compense par une sous-représentation de celles du Val

d’Oise.

Les El sont sous-représentées : Elles composent un tiers
des structures des 5 départements au total. Dans

I'enquéte, elles ne représentent qu’un quart.

Toutefois, I'échantillon parvient a de bons résultats en
termes de représentation des Al, ETTI et ACI si on

regarde a I'échelle des 5 départements étudiés.

Pour plus d’informations sur la représentativité de

I’échantillon, voir annexe (p. 47)
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Chiffrer I'impact
économique de la
crise

Combien ont perdu les SIAE ?

Quelle part de leur chiffre d’affaire cela
représente-t-il ?

Peut-on observer des différences d’'impact en
fonction des SIAE selon leurs caractéristiques
principales (type, taille, département, secteur
d’activité)

Pour cette partie, 105 des 113 réponses ont

été traitées.



L'IAE : Un secteur
particulierement
Pourriez-vous nous indiquer le pourcentage estimatif de perte de

V4
tO U C h e chiffre d'affaire pour le mois d'avril (par rapport a votre
prévisionnel 2020 ou avril 2019) ?

On observe un impact majeur sur le secteur de Type deSIAE | Impact <=3 50% ?;zztddee;o‘; r::;?:sc :i:elﬁg a/ Impact de 100% | TOTAL
I'IAE en Tle-de-France. Sur les 105 SIAE ayant Acl 19 9 5 19 52
répondu a I'enquéte menée par les réseaux Al 0 3 7 2 12
départementaux dans cing départements . 8 6 4 8 26
franciliens, 74 estiment que cette crise - 1 1 2 1 5
contribue a diminuer de plus de moitié, leur 3 0 4 3 10
Groupement
chiffre d’affaires (CA) du mois d’avril 2020 ; Total 31 19 22 33 105
pour 33 SIAE, c’est méme 100 % du CA qui " 30% 18% 21% 31% 100%

serait remis en cause.
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L'IAE : Un secteur
particulierement
touché

Il est a noter que cette réalité se retrouve
notamment dans les demandes de chomage
partiel qui avaient été opérées par plus des

3/4 des SIAE au 25 Avril. (Voir encadré)
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Encadré : Les SIAE et l'activité partielle au 25 avril

Le dispositif de I'activité partielle a été modifié lors de la crise sanitaire liée au
coronavirus pour répondre aux difficultés des entreprises. Alors méme que les
SIAE n’avaient que trés peu eu recours au dispositif auparavant, elles s’en sont
saisi comme les autres entreprises, puisqu’en IDF, de mi-mars au 25 avril, les
trois quarts des SIAE (76 %) ont émis une demande d’autorisation préalable : les
plus nombreuses a le faire sont les Al (85 %), puis les El et les ETTI (80 %) et enfin
les ACI (70 %).

Leurs demandes concernaient au total 12 112 salariés (salariés en insertion ou
permanents de la structure) pour 3,93 millions d’heures. Les ETTI motivent 10 %
des effectifs et 9 % des heures demandées ; les ACl 35 % des effectifs et 40 %
des heures ; les El pour prés du % des effectifs et de 1/3 des heures et enfin les
Al pour le 1/3 des effectifs et 1/5 des heures.

Il est encore trop tot pour décrire les demandes d’indemnisations en cours, mais
a ce jour les 300 déclarations d’activité partielle ont généré 280 demandes
d’indemnisation.

NB : Il est difficile de produire des éléments statistiques par département. En
effet, les structures interdépartementales ont généralement fait une seule
demande pour plusieurs sites, il n’est pas possible de les répartir.

Source : DGEFP/ASP, Sl activité partielle,




’ .
I— IAE. . U.I:] SECte u r En moyenne, quelle part de CA ont perdu les SIAE
particulierement
touché

m CA prévisionnel perdu
Les données du questionnaire Coorace (13 a Ch prévisionnel maintenu
réponses sur I'IDF) complétent ce constat : |a
perte de chiffre d’Affaire a été massive pour

les SIAE.
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L'IAE : Un secteur .. |
. o\ quel % de votre CA estimez vous vos pertes ?
particulierement

touché

Les données du questionnaire FAS (18
réponses sur I'IDF) peuvent également servir
de complément : la perte de chiffre d’Affaire a

57%

été massive pour les SIAE.
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L'IAE : un secteur
particulierement
touché

Les données du questionnaire Chantier Ecole
(19 réponses sur I'IDF) complétent ce constat
: le probleme le plus important causé par la
crise est la perte de chiffre d’affaire, causant

d’abord une perte de trésorerie.
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Quelle que soit |a taille de votre ACI et son secteur
d’activité, quel impact économique envisagez-vous, a six
mois environ ? (plusieurs réponses possibles)

Une perte de chiffre d'affaire significative

Une difficulté de trésorerie liée a un report des
activités et des financements

Une perte de subvention liées a I'activité (donneurs
d'ordre : bailleurs sociaux, collectivités...)

Il est trop tot pour répondre a cette question

Une perte de subvention liées au fonctionnement
hors Etat (Départements, Régions, PLIE...)

Une perte des aides financiéres privées (fondations
ect...)

étiolement des projets en cours

Dilution du partenariat économique

une remise en question quant a la survie de
I'association

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Quel impact

SEIOn Ie t e de ESTIMATION DE LA PERTE DE CHIFFRE D'AFFAIRES
D'AVRIL 2020
SIAE ? Impact <= a 50% I Impact de 60 a moins de 80 % M Impact de 80 a moins de 100 % M Impact de 100 %
°

Certains types de SIAE estiment des pertes
plus lourdes que d’autres. La plupart des Al (9
sur 12) estiment que I'impact sera au moins
égal a 80 % de leur chiffre d’affaires. Les

guelques ETTI et groupements répondants

dans I'enquéte ont également une

19

, . N , . . . 8 3
appréhension trés négative. Les estimations 3 X
de perte des ACI et des El sont plus 0
ACI Al El ETTI GROUPEMENT
hétérogenes.
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Quel impact
selon la taille de

SIAE ? ESTIMATION DE LA PERTE DE CA D'AVRIL 2020 SELON
. LA TAILLE

Impact <=a50% © Impact de 60 a moins de 80 % ™ Impact de 80 a moins de 100 % M Impact de 100 %

Le nombre d’ETP de la SIAE permet de
caractériser la taille de la SIAE ; En nous
appuyant sur le nombre d’ETP a la fin de
I'année 2019 indiqué par chaque structure

dans I'enquéte, on peut ainsi distinguer de

petites (moins de 12 ETP), des moyennes (de

12 a moins de 25 ETP) et de grosses structures 11 12

8

(25 ETP et plus).
MOINS DE 12 ETP DE 12 A MOINS DE 25 ETP 25 ETP ET PLUS
Il est difficile de conclure, le lien entre la taille

de la SIAE et I'impact de la crise n’est pas net.
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Quel impact selon
I"importance de CA ?

Part de perte de CA en fonction de la taille de structure

Ce graphique montre qu’a priori plus les structures ont un CA 120%

. . , 100%
élevé, plus leurs pourcentages de perte qu’elles déclarent est &

important. La courbe tendancielle (en pointillé) est en trés légere 80%

..................

...........................
........................

---------------------------

augmentation entre les structures au CA modeste (a gauche) et 60%

celles au CA plus important (a droite). 40%

Cependant, si on regarde plus finement, on observe des 20%

Part de CA perdue en Avril 2020

variations importantes tout du long de la courbe : certaines 0%
O O O O O & 0 O O O O © 1IN 0 n O vV O O O © O O o
O O O O O U 0o O O O O O 1n O +4 O «+« m O O O O O o
. . O O O O O & N O O O 0 O O~ OO n U O O O o o o
petites structures ont perdu 100% de leur CA, certaines plus MR8 PLILsRs8Ir_8lIerLegll
Yl NN NN S DN O N 00 OO NN N0 N
i — i i i (o]
importantes n’en ont perdu que 20%. CA prévisionnel 2020
Si le gra ph|q ue montre donc une faible influence tenda ncie"e’ Pourriez-vous nous indiquer le pourcentage estimatif de perte de chiffre d'affaire pour le
mois d'avril (par rapport a votre prévisionnel 2020 ou avril 2019) ?
on peut donC Considérer que |'imp0rtance de Chiffre d'affaire -------- Linéaire (Pourriez-vous nous indiquer le pourcentage estimatif de perte de chiffre d'affaire

pour le mois d'avril (par rapport a votre prévisionnel 2020 ou avril 2019) ?)

n’a pas été un facteur important pour déterminer la part de

chiffre d’affaire perdue en Auvril.
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Quel impact selon le
secteur d’activité de
la SIAE ?

Les SIAE ayant fréquemment plusieurs secteurs d’activité, |'effet
du secteur est appréhendé des qu’il est mentionné par la SIAE.
Nous avons limité I'étude d’impact aux secteurs mentionnés par

prés de 10 SIAE de I'échantillon de répondants.
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Le secteur d'activité est

Impact de 60 a

Impact de 80 a

Impact <= a 50% Impact de 100 % TOTAL
mentionné par la SIAE P | moinsde80% | moins de 100 % P °
Batiment 8 7 9 7 31
Espa'ces verts, maraichage, 1 5 4 10 30
horticulture
Netto.yage, propre:te, 9 6 7 3 25
nettoiement urbain
Col'lecte, ramassa’ge ou 5 3 5 1 27
traitement des déchets
Restauration 7 2 1 7 17
Transport et logistique 4 1 0 4 9
ENSEMBLE 31 19 22 33 105

Source : Enquéte inter-réseaux 2020
Exemple de lecture : 8 des 31 SIAE ayant déclaré que le batiment était un de

leurs secteurs d’activité ont estimé la perte de CA en avril .2020 inférieur ou

égal a 50 %

16



QUEI im pa Ct Selon Ie ESTIMATION DE LA PERTE DE CA D'AVRIL 2020 SELON LE

SECTEUR

d’activité d
S e Cte u r a Ct I V I te e Impact <= a 50% Impact de 60 a moinsde 80 % = Impact de 80 a moins de 100 % = Impact de 100 %
la SIAE ?

= =
— = | | == |
% =
Les SIAE travaillant notamment dans le batiment se rapprochent == = — =
= ==
du profil d’ensemble. Ce sont les SIAE ceuvrant notamment dans = , 1
5
le nettoyage qui apparaissent avec le moins de difficultés. Celles 19
. . 3
travaillant dans la collecte, le ramassage et le traitement des
7 4
déchets semblent au contraire étre particulierement fragilisées. = it 9 31
5
On note que le secteur de la restauration ou de transport et
Iogistique sont tr‘es peu dans des situations intermédiaires . SOit Batiment EspaceAes verts, Nettoyage, Collecte, Restauration Tran_sp_ort et ENSEMBLE
maraichage, propreté, ramassage ou logistique
. N . . horticulture netttoiement  traitement des
dans un impact <= a 50 %, soit dans un impact de 100 %. urbain déchets

15/05/2020 17



Quelques illustrations

Exemples de SIAE qui estiment un impact faible et qui ont

peu recours au dispositif de I'activité partielle :

- Un ACI de taille moyenne qui fait de la restauration en
grande couronne, qui a demandé de l'activité partielle mais
pour tres peu de salariés. Il continue a fonctionner avec peu
de pertes (<= 20 %). Il déclare méme rechercher du personnel

complémentaire. Il a en revanche un gros besoin de masques.

- Une petite El de grande couronne qui a des activités de
nettoyage et dans les espaces verts, qui arrive a maintenir une

activité avec un peu d’activité partielle

15/05/2020
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Exemples de SIAE qui déclarent de grandes difficultés et ont
fortement recours au dispositif de temps partiel :
travaille

- Une grosse ETTlI de grande couronne qui

principalement dans le batiment, qui se voit dans
I'impossibilité de poursuivre son activité. Elle a demandé le
chomage partiel pour la tres grande majorité de ses salariés.

Elle a des difficultés de tous ordres.

- Une Al de taille moyenne de petite couronne, qui ne peut
plus mettre a disposition son personnel, a complétement
stoppé son activité et a demandé le chdmage partiel pour la
quasi-totalité de ses salariés. Elle déclare de gros besoins de

masques, gels, etc.



Problemes de trésorerie

Les données du questionnaire Chantier Ecole
(19 réponses sur I'IDF) permettent d’estimer
les problémes de trésorerie pour les SIAE :
plus d’un tiers des répondants déclaraient en
Avril n’avoir qu’un mois d’exploitation de

couverts.

15/05/2020
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Combien de mois d'exploitation sont couverts
par votre trésorerie, a compter d’aujourd’hui ?

Plus de 6 mois

Entre 3 et 6 mois

Entre 1 et 3 mois

1 mois

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%



Pistes de solutions
envisagees

Les données du questionnaire Chantier Ecole
(19 réponses sur I'IDF) donnent des
indications sur les pistes de solutions
envisagées par les SIAE.

On vy voit que beaucoup est attendu du FDI.
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Quelles solutions proposées par le Gouvernement ou les
collectivités avez-vous ou pensez-vous activer ?
(plusieurs réponses possibles)

Le FDI
Les délais de paiement d’échéances sociales et/ou
fiscales

Les délais de paiement d’échéances sociales et/ou
fiscales

Une ou plusieurs mesures proposées par ma
Région

Les mesures de la Banque Publique
d’Investissement (BPI France)

Le recours au prét bancaire

Une ou plusieurs mesures proposées par mon

Département

La médiation des entreprises (conseils gratuits

concernant aussi les associations, pour des...

Aucun pour le moment

La médiation de crédit (auprés des établissements
financiers, en lien avec la Banque de France)

Un assouplissement des critéres et des rendus
comptes liées au FSE

Le recours a de nouveaux appels a projets

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Pistes de solutions
envisagees

Les données du questionnaire Coorace (13
réponses sur I'IDF) donnent également des
indications sur les pistes de solutions

envisagées par les SIAE.
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B Demande de
report en cours

Pas de demande
de report sur prét

Pas de prét en
cours

B Délai de paiement
d'échéances
sociales-fiscales
obtenu

B Demande de délai
en cours
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H Prét obtenu en
réponse a la crise

B Demande de prét
en cours

Pas de demande
de prét

B Suspension de
facture obtenue

B Demande de
suspension en
cours

Pas de demande
de suspension



Quel a été le suivi maintenu pendant la

Quel maintien de
I'accompagnement
pendant la crise ?

période de confinement ?
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'accompagnement socio-
professionnel a-t-il été
maintenu ?

La grande majorité des structures ont pu
maintenir le suivi et 'accompagnement avec
les salariés en insertion, qu’ils soient au
chémage partiel ou encore en activité.

Les graphiques de ces pages le montrent.

15/05/2020

Total

ETTI

El

Al

ACI

23

0% 10%

Réussissez-vous a maintenir un suivi et/ou un accompagnement
socio-professionnel avec les salarié-e-s en insertion en chbmage
partiel ? (part de "oui")

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

100%



I_’a CCO m pa g n e m e nt SOC i O— Réussissez-vous a maintenir un suivi et/ou un accompagnement

socio-professionnel avec les salarié-e-s en insertion en chomage

professionnel a-t-il été partil ? (part de "oul’)
maintenu ?

95

La grande majorité des structures ont pu o

maintenir le suivi et 'accompagnement avec

.z . . . . 93
les salariés en insertion, qu’ils soient au

chémage partiel ou encore en activité. o1

Les graphiques de ces pages le montrent.

77

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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'accompagnement socio-
professionnel a-t-il été
maintenu ?

La grande majorité des structures ont pu
maintenir le suivi et 'accompagnement avec
les salariés en insertion, qu’ils soient au
chémage partiel ou encore en activité.

Les graphiques de ces pages le montrent.

15/05/2020

Total

El

Al

ACI

25

0%

Réussissez-vous a maintenir un suivi et/ou un

accompagnement socio-professionnel avec les salarié-e-s en
insertion qui travaillent, méme partiellement ? (part de "oui")
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Réussissez-vous a maintenir un suivi et/ou un
accompagnement socio-professionnel avec les salarié-e-s en
insertion qui travaillent, méme partiellement ?

'accompagnement socio-
professionnel a-t-il été
maintenu ? .

Total

94

La grande majorité des structures ont pu

maintenir le suivi et 'accompagnement avec o

les salariés en insertion, qu’ils soient au
chémage partiel ou encore en activité.

91
Les graphiques de ces pages le montrent.

77

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Quelle est la part des salariés en insertion qui suivent encore un
accompagnement ?

Quelle part de
I'accompagnement a été
maintenue ? :

ETTI
Lenquéte nous permet d’aller plus en détail

dans I'étude la continuité de
I'accompagnement socio-professionnel Al
Ce tableau détaille les réponses par type de

structure
ACI

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

HO0 ®m1320% mM20a40% mW403a60% M60a80% m80al100%
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Quelle est la part des salariés en insertion qui suivent encore
un accompagnement ?

Quelle part de
I'accompagnement a été
maintenue ?

95

94

Lenquéte nous permet d’aller plus en détail
93

dans I'étude la continuité de
I'accompagnement socio-professionnel.
Ce tableau détaille les réponses par =
département.

77

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W0 mM1a20% mM20a40% mW40a60% mM60a80% m80al00%
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Quelle part de
I'accompagnement a été
maintenue ?

Le questionnaire de Chantier Ecole nous
apporte des informations complémentaires.
Ainsi, les 19 ACI répondants ont également
répondu a des questions sur le maintien du
lien avec les salariés en parcours pendant la
période de confinement.

Tous ont maintenu un lien, et plus de 60% un

accompagnement socio-professionnel.

15/05/2020
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Avez-vous mobilisé ou envisagez-vous de mobiliser
des salariés permanents de votre ACI pour maintenir
des liens avec les salariés en parcours ?

Poursuivre les actions de formation (a distance
ou en interne)

Poursuivre I'accompagnement sur le volet
emploi

Les guider dans des démarches administratives

Relayer les messages officiels

Prendre des nouvelles

0% 20% 40% 60% 80% 100%

120%



Les actions de formation ont-elles pu étre
maintenues pour les salarié.e.s en insertion qui
travaillent, méme partiellement ? (part de “oui”)

Quelles actions de
formation pendantla - mm
crise ?

— - -

Les actions de formations ont en revanche,

ETTI
dans leur tres grande majorité été l
interrompues.

Ce graphique apporte une réponse par type Al

de structure

-

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Vos salarié.e.s en insertion ont-il le matériel adéquat

Quel est I’état sour vt s ormations s distane 1 {part de "out
d’équipement des salariés Il

en insertion pour les

formations a distance ?

On pourrait penser que les faibles proportions El -

de maintien des formations auraient pu étre

évitées en passant par le biais de la formation

a distance. .
Mais I'enquéte nous montre que le niveau

d’équipement des salariés en insertion ne le

ACI
permet pas.

Ce graphique apporte des réponses par type

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
de structure.
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Vos salarié.e.s en insertion ont-il le matériel adéquat
pour suivre les formations a distance ? (part de "oui")

Quel est I'état
d’équipement des salaries =
en insertion pour les

formations a distance ?

94

On pourrait penser que les faibles proportions

de maintien des formations auraient pu étre
93

évitées en passant par le biais de la formation
a distance.
Mais 'enquéte nous montre que le niveau =
d’équipement des salariés en insertion ne le

permet pas. . .

Ce graphique apporte des réponses par

dépa rtement 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Vos salarié.e.s permanent.e.s ont-il le matériel adéquat pour
effectuer un suivi a distance ? (part de « oui »)

Quel est I'état
d’équipement des SIAE
pour le travail a
distance ?

Total

Pour le maintien de l'activité, la question de El

I’équipement informatique a été cruciale dans

cette période.

Ce graphique apporte une réponse concernant Al
le matériel des permanents, par type de

structure

ACI

0 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

X
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Vos salarié.e.s permanent.e.s ont-il le matériel adéquat pour
effectuer un suivi a distance ? (part de "oui")

Quel est I'état
d’équipement des SIAE
pour le travail a
distance ?

Total

95

94

Pour le maintien de l'activité, la question de

I’équipement informatique a été cruciale dans o3

cette période.

Ce graphique apporte une réponse concernant
le matériel des permanents, par département. o1
On peut y noter la surprenante faible

proportion de structures du 91 ayant des
77

salariés ayant le matériel suffisant.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Les structures sont-elles prétes a reprendre

Quelle re
d’activit

I

Se I'activité ? Si oui, a quel niveau ?

©

(D~
VJ
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Les structures sont-elles

Si la sécurité sanitaire était assurée pour tous vos

p rétes é re p re n d re salarié.e.s, seriez-vous en capacité de reprendre

vos activités dans les semaines a venir ?

I"activité ?

Avec une écrasante majorité de répondant %

déclarant pouvant reprendre, on peut

conclure que le virus n’a pas causé de dégats
suffisamment forts pour que d’autres

0% 20% 40% 60% 80% 100%
probléemes que la seule question sanitaire

® Non M Oui
puisse venir interrompre 'activité. Ainsi si la

crise a creusé les trésoreries par exemple, il

semble toute de méme envisageable pour les

SIAE de continuer a travailler.
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Si les conditions sanitaires étaient réunies, a quelle hauteur seriez vous
prét a reprendre I'activité ? (Total)

Quelle part d’activité
pour la reprise ?

La plupart des structures déclarent étre prétes
a reprendre la plus grande part de leur

activité.

m0-25% m25-50% m50-75% =75-100% =0

15/05/2020 37



ACl

Quelle part d’activité
pour la reprise ?

I

m0-25% m25-50% m®m50-75% =75-100% =0 m0-25% m25-50% ®50-75% =75-100% =0

La plupart des structures déclarent toutefois

étre prétes a reprendre la plus grande part de ETTI El

leur activité.

Par type de structure, les réponses varient :
les 19 structures de travail intérimaire
répondantes (12 Al et 7 ETTI) semblent se

diriger vers une reprise plus partielle que les

autres.

m(0-25% mw25-50% m=50-75% =75-100% =0 m0-25% ®25-50% ®=50-75% =75-100% =0
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77

/3

Y
4

m0-25% ®m25-50% m=50-75% =75-100% =0 m0-25% ®m25-50% m50-75% =75-100% =0

Quelle part d’activité
pour la reprise ?

93

| /

Mais reprendre l'activité ne signifie pas

reprendre toute l'activité.

La plupart des structures déclarent toutefois m0-25% =25-50% =50-75% =75-100% =0 m0-25% =25-50% =50-75% =75-100% =0
étre prétes a reprendre la plus grande part de
o 95
leur activité.
Ces graphiques détaillent les variations par '

département

m0-25% ®™25-50% ®=50-75% =75-100% =0
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Quelle part d’activité
pour la reprise ?

Les données récoltées par la FAS apportent un
autre éclairage a cette question.

La plupart des structures répondent que leurs
structures pourront reprendre l'activité.
Toutefois, une proportion importante estime

sa survie menacée.

15/05/2020

A |'issue des mesures de restriction, estimez-vous
gue le maintien de vos activités IAE sera menacé?

NSP

Oui

0 2 4 6 8 1

0

40

12



Quelle part d’activité
pour la reprise ?

Les données récoltées par la FAS apportent un
autre éclairage a cette question.

Si certaines se sentent menacées (voir page
précédentes), la plupart annonce pouvoir
reprendre |'activité avec le méme effectif que
d’habitude a l'issue des mesures de

restriction.

15/05/2020

A l'issue des mesures de restrictions, pensez-vous que
votre SIAE :
Sera en mesure de remettre en activité et/ou de
réembaucher rapidement des salarié-e-s en insertion ?

NSP

Oui avec l'effectif diminué

Oui Avec l'effectif normal

Oui Avec un effectif en augmentation
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Quelle part d’activité
pour la reprise ?

'étude de Chantiers Ecole, menée au début du mois d’Avril portant sur
19 SIAE de I'lle de France donne des résultats moins positifs sur la

reprise d’activité.

La question du questionnaire des Réseaux départementaux était « Si
les conditions sanitaires étaient réunies, a quelle hauteur seriez vous
préts a reprendre I'activité ?». Elle differe donc de celle de Chantier
Ecole de facon intéressante.

En comparant les résultats de ces deux questionnaires on peut ainsi
conclure que pour les SIAE, les conditions sanitaires ne sont pas
encore réunies pour reprendre I'activité pleinement. Si elles I'étaient

en revanche, I'activité pourrait reprendre de facon importante.

15/05/2020

42

A combien estimez vous votre taux de maintien ou
reprise de vos activités de production sur les semaines
suivantes ? [Semaine du 11 au 15 Mai]

Plus de 76%

51-75%

26-50%

0-25%

Il est trop tot pour se prononcer

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

A combien estimez vous votre taux de maintien ou reprise de vos activités de production sur les
semaines suivantes ? [Semaine du 11 au 15 Mai]
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Focus Régies de
Quartier
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Les Régies de quartiers
ouvertes et actives?

Pendant le confinement : sur 27 Régies de Quartier en IDF, 22 ont maintenu l'activité et les
services en effectifs réduits. Seules 5 ont fermé complétement pendant tout ou partie du
confinement. Au 11 mai 2020, elles avaient toutes réouvert et repris majeure partie de leurs

activités.

Toutes les Régies d’IDF ont fait appel, pour une partie des salariés permanents et/ou en
insertion, au dispositif d’activité partielle et/ou aux arréts garde d’enfants.
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Activité de Gestion
Urbaine de Proximité

Les Régies ont maintenu, en effectif réduit, le nettoyage des halls d'immeuble, les rotations des bennes a
ordures ménageres et la collecte des encombrants dans les quartiers ou elle sont implantées. Certaines
seulement ont pu poursuivre le nettoyage des voieries et I'entretien des espaces verts.

Les Régies ont maintenu le lien pour accompagner autant que possible a distance les salariés en insertion :
les CIP/ASP en télétravail le plus souvent ont poursuivi un accompagnement socio-professionnel a
distance.

Une partie des Régies ont tenté de poursuivre la formation de leurs équipes permanente et en parcours a
distance : formation « Soutenir les équipes : implication et préservation » (OF Passages) 6 sessions et

« Covid 19 : Régles sanitaires et gestes barriéres » (CNLRQ/Passages) 8 sessions., FLE (OF hors réseau des
Régies de Quartier).
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Actions mises en place
en réponse a la crise
sanitaire

La plupart des activités de lien social portées habituellement par les Régies ont été suspendues (jardins,
médiation, animation socioculturelle) mais elles ont développé des services aux habitants, collectivités ou
hopitaux pour répondre aux besoins immeédiats : permanence téléphonique pour les habitants, distribution
d’aide alimentaire par ex. a Pierrefitte et a Saint Denis, fabrication de masques lavables (avec des salariés a
Meaux ou des bénévoles a Paris, ou ils contribuent a fournir la Ville), transports et fabrication de blouses a
Saint Denis pour I"hdpital Bichat, livraison a domicile en vélo pour les habitants etc.

Souvent, dans les quartiers prioritaires ou elles sont implantées, les RQ étaient les seules structures encore
ouvertes, en proximité et en contact direct avec les habitants.
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Dans le cas d’une reprise d’activité, les structures

Qu e I S b e SO I n S e n devront s’équiper en matériel de protection
m até ri e I ? sanitaire. Quels sont leurs besoins ?
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Gels hydro alcooliques

Masques individuels a usage des
professionnels en contact avec le public

Gants

Qu e I S b e S O i n S e n Plexiglas de protection

vV 4 (] Masques de protection a visée collective
m a te r I e | ? pour protéger I'ensemble d’un groupe
°

Lunettes de protection
Blouses

Ce graphique détaille les besoins par type de

Equipements d’aménagements des espaces

structure
Equipements pour poste de travail
Surchaussures

Charlottes

Masques lavables

Cagoules

0% 20% 40% 60% 80% 100%

48 W Total = ETT El WAl T ACI
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Gels hydro alcooliques

Masques individuels a usage des professionnels
en contact avec le public

Gants

Plexiglas de protection

Quels besoi
Masques de protection a visée collective pour
a té ri e I ? protéger I'ensemble d’un groupe
I I l °

Lunettes de protection
Blouses

Ce graphique détaille les besoins par

Equipements d’aménagements des espaces

département

Equipements pour poste de travail
Surchaussures

Charlottes

Masques lavables

Cagoules

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Dans quelle mesure peut-on considérer les 113

V 4 . °
P re C I S | O n S S u r réponses obtenues comme representative de
I’éc h a nti I I O n ét u d ié toutes les SIAE des 5 départements étudiés ?
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Les proportions
obtenues sont-elles
fideles a la réalité ?

En utilisant les données du Bilan de I'Insertion
par I’Activité Economique de 2018, publié par
la Direccte en Décembre 2019, on peut
comparer I'échantillon de I'enquéte a la réalité

des structures de I'lAE dans ces départements.

15/05/2020

IDF 2018 77 91 93 94 95 IDF
Al 7 7 5 5 11 35
El 13 10 31 10 15 79
ETTI 2 2 4 3 4 15
ACl 13 20 39 19 20 111
SIAE 35 39 79 37 50 240

Source : Bilan IAE 2018, DIRECCTE,

http://idf.lesentreprisesdinsertion.org/imaqges/docs/Ref/DIRE

CCTEBaseBilansIAE2018bis.pdf
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http://idf.lesentreprisesdinsertion.org/images/docs/Ref/DIRECCTEBaseBilansIAE2018bis.pdf

Les proportions
obtenues sont-elles
fideles a la réalité ?

Si on compare les deux tableaux précédents,
on peut avoir une idée de la représentativité
de notre enquéte.

Ainsi, les écarts en terme de type de structure

par département sont les suivants :

15/05/2020

Ecarts 77 91 93 94 95 | IDF

Al -1% 2% 0% -14% -2% -4%
El -12% -16% -12% -2% -10% -9%
ETTI 1% 5% 1% 2% -8% 0%
ACI 0% -11% 4% -6% 15% 2%

Lecture : Dans I'enquéte, la proportion d'Al parmi toutes les structures du 77 est

inférieure de 1% a la proportion obtenue dans les données de la DIRECCTE
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Les proportions
obtenues sont-elles
fideles a la réalité ?

Les écarts en termes de représentation de
chaque département parmi chaque type de

structure sont les suivants :
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Ecarts 77 91 93 94 95
Al 5% -3% 11% -14% 2%
El -2% -9% 9% 6% -4%
ETTI 1% 1% 16% 9% -27%
ACI -1% -11% 10% -1% 2%
SIAE 0% -7% 9% 2% -3%

Lecture : Dans lI'enquéte la proportion d'Al du 77 parmi toutes les Al des 5

départements est supérieure de 5% a la proportion obtenue dans les données de

la DIRECCTE
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